Cobranza

en terreno
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Integre de forma rentable y 9
efectiva la gestion de terreno en

su proceso de cobranzas para
aumentar sus recuperaciones,
dinamizar sus estrategias,
obtener mas beneficios y sacarle
el maximo provecho a la gestion
de sus cobradores en campo
para que realicen un proceso de
recaudo mas agil y amigable.

Tipo de gestion Acuerdo
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Programacion Integracion con Informacion Gestion
automaticay GPS (Google Maps) oportuna de off/online
Manual Actualizacién de localizaciony usando
coordenadas y desplazamientos smartphones
zonas de las
direcciones
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Uso de Programacion Self service: Acciones en
Filtros - de acuerdo con Facilidad y Bloque
segmentacion variables: autonomia
monto en la gestion
expuesto,
antiguedad,
gestion etc.
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Gestione en linea a través de un dispositivo moévil: acciones
realizadas, datos de contacto y tenga acceso al histérico del
cliente. Ademas, puede realizar la toma de las coordenadas del
cliente y captura de la ubicacién de cada uno.
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En terreno se tiene un

50%

mds de cumplimiento en la
recuperacion de cartera.
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Visitar a sus clientes es una estrategia
eficaz para asegurar el pago de las
deudas, disminuir indices de
morosidad y aumentar el indicador
de recuperacion de cartera.

Beneficios

Aumento en la
productividad y
cubrimiento de la
cartera asignada.

Programacion de visitas automaticas
y/0 manual que permite la
asignacién masiva y/o especializada
de un segmento de clientes.

Se pueden asignar .

Las gestiones en terreno son
procesadas en linea.

nuevos clientes a visitar
durante el dia.

Programacién teniendo en cuenta variables
como cobertura (Rutas 6ptimas), monto
expuesto, antigliedad, gestién realizada y
cualquier otra variable existente.

100% responsive y
compatible con
dispositivos moviles.

Cumplimiento de la C
normativa con los :
horarios de gestion. ‘

Evita el uso de aplicativos paralelos
de georreferenciacion, disminuyendo
costos de operacion.

Monitoreo realtime de los gestores en
terreno y de donde reporta su gestion,
pueden enviar fotografias y
documentos adjuntos.

S Monitoreo en linea del
cubrimiento diario de
. la cartera.

Integre la gestion de terreno con todos los canales disponibles en cada

una de las etapas del proceso de cobranza

Obtenga todo lo que necesita para sus
cobranzas con una unica herramienta.
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